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Die Kaufbedingungen Super Chill können Sie hier als PDF einsehen und 
abspeichern

KAUFBEDINGUNGEN SUPER CHILL

KLAUSEL 1. ALLGEMEINES

1.1. Diese Kaufbedingungen gelten abschließend für jeden Kauf eines Produktes im 
Fernabsatz über die Webseite, sofern Du und Super Chill nicht individual etwas 
anderes vereinbart habt. Entgegenstehende, ergänzende oder abweichende 
Bedingungen, die Du Super Chill gegenüber erklärst, werden nicht 
Vertragsbestandteil.

1.2. Diese Kaufbedingungen können jederzeit auf der Webseite eingesehen und 
heruntergeladen werden. Beachte bitte auch die Datenschutzerklärung auf unserer 
Webseite, da Super Chill für die Erfüllung des Kaufvertrages mit Dir Deine 
personenbezogenen Daten verarbeitet.

1.3. Super Chill schließt keine Verträge über Bestellungen von Produkten mit 
Unternehmern im Sinne des § 14 BGB.

KLAUSEL 2. BEGRIFFSBESTIMMUNGEN

2.1. Folgende Begriffsbestimmungen gelten in diesen Kaufbedingungen:
a. Produktangebot: ein Angebot von Super Chill in der Produktübersicht auf der 

Webseite, in dem das Produkt vollständig und so hinreichend detailliert 
beschrieben ist, dass Dein Antrag auf Abschluss eines entsprechenden 
Kaufvertrages bestimmbar ist;

b. Kaufbedingungen: diese allgemeinen Kaufbedingungen;
c. Bedenkzeit: die in Klausel 4 angegebene Zeit, innerhalb derer Du Dein 

Widerrufsrecht wahrnehmen kannst;
d. Du/Dein: der Verbraucher, eine natürliche Person, die nicht zu gewerblichen 

oder selbständigen beruflichen Zwecken einen Fernabsatzvertrag mit 
Super Chill über die Webseite abschließt;

e. Widerrufsrecht: die für Dich bestehende Möglichkeit, Dich vom 
Fernabsatzvertrag innerhalb der Bedenkzeit bzw. in den in Klausel 6.3 
genannten Fällen und wie in Klausel 4 beschrieben zu lösen;

f. Super Chill: Stiftung Super Chill, eine Organisation nach niederländischem 
Recht mit Sitz an der Jan van Galenstraat 51 (1056 BH) Amsterdam, 
eingetragen im Handelsregister der Handelskammer mit der Nummer 
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78604192, Steuernummer: 861466652, Nachweis erhältlich per E-Mail an 
info@superchill.org oder per Telefon unter +49 160 8866062;

g. Fernabsatzvertrag: ein Vertrag im Sinne des § 312c BGB, bei dem Super Chill 
und der Verbraucher für die Vertragsverhandlungen und den Vertragsschluss 
ausschließlich Mittel verwenden, die für den Abschluss eines Vertrages 
eingesetzt werden können, ohne dass die Vertragsparteien gleichzeitig 
körperlich anwesend sind, und der Vertragsschluss im Rahmen eines von 
Super Chill für den Fernabsatz organisierten Vertriebs- und 
Dienstleistungssystems erfolgt;

h. Webseite: die Webseite von Super Chill, das heißt https://superchill.org.

KLAUSEL 3. ANGEBOT UND ANNAHME

3.1 Das Produktangebot stellt selbst noch kein Angebot auf den Abschluss eines 
Kaufvertrages dar. Mit Beendigung des Zahlungsvorganges gibst Du ein 
verbindliches Kaufangebot ab im Sinne des § 145 BGB. Unmittelbar vor Abgabe der 
Bestellung kannst Du die Bestellung noch einmal überprüfen.

3.2 Sobald Du ein Angebot auf ein Produktangebot (ganz oder teilweise) elektronisch 
abgegeben hast, wird Super Chill den Erhalt Deines Angebotes unverzüglich 
elektronisch bestätigen. Diese Eingangsbestätigung stellt noch keine Annahme 
Deines Kaufangebotes dar. Damit kommt zu diesem Zeitpunkt auch noch kein 
Vertrag zustande.

3.3 Der Kaufvertrag kommt erst zustande, wenn Super Chill Dein auf ein Produktangebot 
gerichtetes Angebot ausdrücklich angenommen hat, wir also Deinen Auftrag 
angenommen haben. Ausnahmsweise kommt ein Vertragsschluss bereits mit 
Deinem Kaufangebot zustande, wenn Du für die Zahlung die folgenden 
Zahlungsmethoden nutzt: Sofortüberweisung, iDEAL und eps.

KLAUSEL 4. WIDERRUFSRECHT

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen 
Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen 
benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben 
bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns

Stichting Super Chill

mailto:info@superchill.org
tel:+491608866062
https://superchill.org/
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Jan van Galenstraat 51 (1056 BH) Amsterdam, Niederlande

E-Mail: info@superchill.org
Telefon: +49 160 8866062

mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder eine 
E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können 
dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht 
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die 
Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von 
Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der 
zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung 
als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), 
unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an 
dem die Mittteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für 
diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde 
ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser 
Rückzahlung Entgelte berechnet.

Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten 
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt 
haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn 
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, 
an uns zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die 
Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren.

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser 
Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und 
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist.

Muster-Widerrufsformular
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(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und 
senden Sie es zurück.)

- An Stichting Super Chill, Jan van Galenstraat 51 (1056 BH) Amsterdam, 
Niederlande, info@superchill.org:

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag 
über den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden 
Dienstleistung (*)

- Bestellt am (*)/erhalten am (*)
- Name des/der Verbraucher(s)
- Anschrift des/der Verbraucher(s)
- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
- Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Ende der Widerrufsbelehrung

KLAUSEL 5. PREISE UND ZAHLUNG

5.1 Alle Preise auf der Webseite sind in Euro angegeben, einschließlich MwSt und 
sonstiger Preisbestandteile und Lieferkosten zu verstehen.

5.2 Dir stehen die folgenden Zahlungsmethoden zur Verfügung:
Apple Pay
Kreditkarte
Sofortüberweisung
iDEAL
eps

5.3 Super Chill wählt die verfügbaren Zahlungsmethoden aus und behält sich 
insbesondere vor, Dir für die Zahlung nur ausgewählte Zahlungsmethoden 
anzubieten. Unter Umständen kannst Du einige der Zahlungsmethoden nicht nutzen, 
beispielsweise wenn Du kein Konto bei dem jeweiligen Anbieter hast.

KLAUSEL 6. LIEFERUNG UND EIGENTUMSVORBEHALT

6.1 Super Chill wird größtmögliche Sorgfalt bei Entgegennahme und Erfüllung der 
Bestellung von Produkten anwenden.

6.2 Das Produkt wird an den Lieferort geliefert. Der Lieferort ist die Lieferadresse, die Du 
Super Chill bei Bestellung über die Webseite mitgeteilt hast.
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6.3 Vorbehaltlich der Bestimmungen dieser Kaufbedingungen, wird Super Chill 
angenommene Bestellungen zeitnah ausführen, spätestens aber innerhalb von 
vierzehn Tagen, außer eine längere Lieferzeit ist im Angebot angegeben oder wurde 
vereinbart.

6.4 Das Risiko eines Schadens und/oder des Verlustes des Produktes verbleibt bei 
Super Chill bis Du das Produkt erhalten hast.

6.5 Bis Du den Kaufpreis vollständig gezahlt hast, verbleibt das Eigentum an dem 
Produkt bei uns.

KLAUSEL 7. GEWÄHRLEISTUNG

7.1 Soweit nicht etwas anderes ausdrücklich vereinbart ist, richten sich Deine 
Gewährleistungsansprüche nach den gesetzlichen Bestimmungen des Kaufrechts 
(§§ 433 ff. BGB)

7.2 Super Chill haftet nur für Ansprüche aufgrund von Schäden aus der Verletzung des 
Lebens, des Körpers oder der Gesundheit oder aus der Verletzung einer 
wesentlichen Vertragspflicht, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung 
des Vertrags überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner 
regelmäßig vertrauen darf (Kardinalpflicht) sowie für Ansprüche aufgrund von 
sonstigen Schäden, die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen 
Pflichtverletzung von Super Chill oder seiner Erfüllungsgehilfen beruhen.

KLAUSEL 8. HAFTUNG

8.1 Unbeschränkte Haftung: Super Chill haftet unbeschränkt für Vorsatz und grobe 
Fahrlässigkeit sowie nach Maßgabe des Produkthaftungsgesetzes. Für leichte 
Fahrlässigkeit haften wir bei Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers 
und der Gesundheit von Personen.

8.2 Im Übrigen gilt folgende beschränkte Haftung: Bei leichter Fahrlässigkeit haftet 
Super Chill nur im Falle der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht, deren 
Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst 
ermöglicht und auf deren Einhaltung Du regelmäßig vertrauen darfst (Kardinalpflicht). 
Die Haftung für leichte Fahrlässigkeit ist der Höhe nach beschränkt auf die bei 
Vertragsschluss vorhersehbaren Schäden, mit deren Entstehung typischerweise 
gerechnet werden muss. Diese Haftungsbeschränkung gilt auch zugunsten der 
Erfüllungsgehilfen von Super Chill.

KLAUSEL 9. BESCHWERDEN
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10.1 Wenn Du feststellst, dass Dein geliefertes Produkt einen Fehler aufweist, freuen wir 
uns, wenn Du uns das so schnell wie möglich schriftlich oder per E-Mail an 
info@superchill.org mitteilst, damit wir den Fehler beheben können.

10.2 Solltest Du uns den Fehler nicht mitteilen, hat dies aber keine Auswirkung auf Deine 
gesetzlichen Gewährleistungsrechte oder Dein Widerrufsrecht. Du hilfst uns aber 
dabei, unsere eigenen Ansprüche gegenüber Dritten, wie zum Beispiel dem 
Zusteller, geltend machen zu können.

10.3 Super Chill ist stets bemüht, eventuelle Beschwerden und 
Meinungsverschiedenheiten aus einem Vertrag einvernehmlich beizulegen. Darüber 
hinaus sind wir zu einer Teilnahme an einem Schlichtungsverfahren nicht verpflichtet 
und bieten sie nicht an.

KLAUSEL 10. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

10.1 Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, 
wird dadurch die Wirksamkeit der anderen Bestimmungen im Übrigen nicht berührt.

10.2 Auf Verträge zwischen Dir und Super Chill ist ausschließlich deutsches Recht 
anwendbar unter Ausschluss der Bestimmungen der United Nations Convention on 
Contracts for the International Sale of Goods. Zwingende verbraucherrechtliche 
Bestimmungen des Landes, indem Du Dich gewöhnlich aufhältst, bleiben von der 
Rechtswahl unberührt (insbesondere im Hinblick auf den Vertragsschluss und das 
Gewährleistungsrecht).

Kaufbedingungen Version 1.0
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